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PRESENTACION

El articulo 66, fraccion V, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacidén Publica del Estado de Chiapas estipula que
el Comité de Transparencia, a través de la Unidad de
Transparencia, tiene la atribucion de establecer programas
de capacitacion en materia de transparencia, acceso a la
informacioén, accesibilidad y proteccion de datos personales,
para todos los servidores publicos del sujeto obligado
respectivo. En ese sentido, la Comisidon Estatal de Mejora
Regulatoria promueve la capacitacion y actualizacién de los
servidores puUblicos en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales, los cuales
deben ser elaborados por la Unidad de Transparencia y
aprobados por el Comité de Transparencia.

Ahora bien, para lograr las acciones de seguridad de datos
personales se deben considerar factores que favorezcan su
aplicacién, por lo cual es de vital importancia la
implementacion de programas de capacitacidén que
permitan a los responsables de los procesos, el adecuado
manejo y proteccion de datos sensibles; es por ello que, la
Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado, realiza el
programa de capacitacion que contribuird al fortalecimiento
del uso y fratamiento de la informacion, brindando los
mejores instrumentos y herramientas para la proteccién de
datos personales, porlo cual se integra al presente programa,
una serie de cursos, asi como un programa de difusidén que
conftribuya al desarrollo y fortalecimiento de conocimientos y
habilidades, con el fin de contar con personal ampliomente
capacitado en la materia.

Atento a lo anterior, se expone el Programa General de
Capacitacion, el cual busca brindar los mejores instrumentos
y herramientas para proteger los datos personales que se
encuentren en posesion de este Sujeto Obligado; por lo que,
el presente documento sirve como instrumento en la
orientacion sobre el diseno, operacidn, seguimiento y
evaluacién de los procesos de capacitacion en los temas
gue nos ocupan e impactan de manera positiva en el
desarrollo profesional e institucional de esta Comision.

La capacitacion en términos de proteccidon de datos,
permite a las personas identificar el fipo de informacion que
manejan, el nivel de sensibilidad de la misma y conocer las
mejores prdcticas de tratamiento de la informacién desde el
punto de vista de seguridad. Los planes de capacitacion
deben disenarse e instrumentarse de acuerdo con el perfil y
las responsabilidades de las personas a lo largo del ciclo de
vida de los datos personales.



Resulta indispensable instrumentar acciones para
fortalecer las capacidades del personal que atiende de
manera directa las funciones relacionadas con el acceso
a la informacién y la proteccién de los datos personales,
ademds de generar una cultura institucional basada en los
principios de transparencia y rendicién de cuentas; es por
ello que la capacitacion se considera una accidn
sumamente importante dentro del proceso de mejora
continua. El programa de capacitacion es una de las
medidas de seguridad administrativa del tipo preventivo,
efectiva y eficiente, en razdbn de que, permite que el
fratamiento de los datos que nos ocupan se readlice de
manera correcta y se evite el mal uso, sustraccion,
divulgacion,  ocultamiento,  alteraciéon,  mutilacion,
destruccion total o parcial de estos, que pongan en peligro
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de Ila
informaciéon. En estos términos y al ser la Comisidon Estatal
una Dependencia que brinda contacto directo a la
ciudadania, la capacitaciéon de los servidores puUblicos es
considerada fundamental para la gestion de los
tratamientos.

El Programa de Proteccidn de Datos Personales tiene como
objeto que la Comisidon Estatal de Mejora Regulatoria
garantice que el fratamiento de los datos personales en su
posesidon cumpla con los principios y obligaciones previstos
en la Ley de Proteccion de Datos Personales y en los
Lineamientos para la Proteccidon de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas; para
lograrlo, se han establecido los objetivos siguientes:

1. Que la Comision Estatal cuente con los elementos
suficientes que le permitan asegurar la efectividad de los
procesos internos para el fratamiento y la seguridad de los
datos personales, en posesion de las dreas competentes
que lo conforman.

2. Asesorar al personal responsable y/o encargado del
tratamiento de datos personales de la Comisidon Estatal, a
fin de garantizar que cumplan con el principio de
responsabilidad.

3. Asesorar las personas servidoras publicas de la Comision
Estatal, en materia de proteccién de datos personales.

4. Promover la adopcion de mejores prdcticas en la
proteccion de datos personales, de manera preferente
una vez que el programa se haya implementado de
manera integral o bien, cuando se estime pertinente la
implementacion de buenas prdcticas en tfratamientos
especificos.



OBJETIVO GENERAL

Concientizar a las y los servidores publicos de la Comision
Estatal, en materia de proteccién de datos personales para
el mejor desempeno de sus atribuciones, la especializacion
de sus funciones, el 6ptimo cumplimiento de los objetivos
institucionales y promocion de la profesionalizacion en el

servicio publico.



OBJETIVO PARTICULAR

Garantizar la proteccién del tratamiento de los datos
personales obtenidos, maximizar beneficios, establecer
directrices para el correcto uso de la informacién en
términos de su seguridad y generar esquemas de

capacitacion que atiendan los siguientes rubros:

e Desarrollar los niveles de competencias laborales a través
del perfeccionamiento de conocimientos, habilidades,

actitudes y valores.

e Elevar los niveles de apropiacion del conocimiento en

materia de proteccidon de datos personales.

e FEstablecer herramientas para realizar un efectivo
tratamiento de datos personales y el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién vy
oposicion (ARCO).

e Garantizar la observancia de los principios de proteccion
de datos personales previstos en la Ley y demds

disposiciones que resulten aplicables en la materia.



OBJETIVO ESPECIFICO

Fortalecer y promover una cultura de proteccién de datos
personales, asi como el fratamiento de los mismos, brindar
al personal capacitacidn en la materia, promover el
desarrollo profesional de las personas servidoras publicas a
través de estrategias y lineas de accidon que faciliten la
generacion de procesos planificados, controlados vy

evaluados, respecto a los siguientes temas:

1. Atencidn de los principios y deberes en la proteccién de

datos personales.

2. Ejercicio de Derechos ARCO.

3. Aviso de Privacidad.

4. Tratamiento de Datos Personales.

5. Medidas de seguridad



No. | Institucién Siglas Nombre del Horas Inscripciéon | Periodo de | Eje transversal

PUblica curso y/o inscripcion
diplomado

01 Instituto INAI Ley Generalde | 5 Personal Enero Etica
Nacional de Proteccién de integridad
Transparencia, Datos
Acceso a la Personales en
Informacién vy Posesion de
Proteccién de Sujetos
Datos Obligados
Personales

02 | Instituto INAI Tratamientos Personal Febrero Etica
Nacional de de datos | 8 integridad
Transparencia, biométricos vy
Acceso a la manejo de
Informaciéon y incidentes de
Proteccién de seguridad de
Datos datos
Personales personales

03 | Instituto INAI Clasificacién 4 Personal Marzo Etica
Nacional de de la integridad
Transparencia, informacién
Acceso a la
Informacién vy
Proteccién de
Datos
Personales

04 | Instituto INAI Introduccién a | 8 Personal Abril Etica
Nacional de la Ley General integridad
Transparencia, de Archivos
Acceso a la
Informacién vy
Proteccién de
Datos
Personales

05 | Instituto INAI Lineamientos 5 Personal Mayo Etica
Nacional de para la integridad
Transparencia, organizacion y
Acceso a la conservaciéon
Informacién vy de archivos
Proteccién de
Datos
Personales

07 | Instituto INAI Intfroduccién a | 8 Personal Junio Etica
Nacional de la Ley General integridad
Transparencia, de
Acceso a la Transparencia
Informacién y
Proteccién de
Datos
Personales

08 | Instituto de | ITAIPCH Avisos de Personal Julio Etica
Transparencia, Privacidad infegridad
Acceso a la Integral y
Informaciéon vy Simplificado

Proteccién de
Datos
Personales del
Estado de
Chiapas




